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Notis Hakcipta Terpelihara
© RAILWAY ASSETS CORPORATION (RAC), 2017

Hakcipta Terpelihara
Maklumat yang terkandung di dalam dokumen ini adalah hak milik RAILWAY ASSETS CORPORATION
(RAC). Tiada bahagian dari dokumen ini boleh diterbitkan semula, disimpan di dalam sistem capaian
semula atau dihantar di dalam sebarang bentuk atau dengan apa jua cara; mekanikal, fotokopi,
rakaman atau sebaliknya, tanpa kebenaran bertulis terlebih dahulu dari RAILWAY ASSETS
CORPORATION (RAC). Mengikut undang-undang, penyalinan termasuk menterjemahkan ke dalam
bahasa lain atau format. Tindakan undang-undang akan diambil terhadap sebarang pelanggaran.

Maklumat yang terkandung di dalam dokumen ini adalah tertakluk kepada perubahan dan tidak
membawa apa-apa obligasi berkontrak kepada RAILWAY ASSETS CORPORATION (RAC). RAILWAY
ASSETS CORPORATION (RAC) berhak untuk membuat perubahan kepada mana-mana produk atau
perkhidmatan yang dinyatakan di dalam dokumen ini pada bila-bila masa dengan persetujuan
daripada penerima. RAILWAY ASSETS CORPORATION (RAC) tidak akan bertanggungjawab ke atas
sebarang kesan langsung atau tidak langsung akibat daripada penggunaan maklumat yang terkandung
di dalam dokumen ini.
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1 FUNGSI PENTADBIRAN PELANGGAN RAC
1.1 DAFTAR AKAUN BARU
Pengenalan
Fungsi dibawah adalah fungsi dimana Pelanggan RAC mendaftar akaun di Portal RAC untuk

membuat urusan secara online antaranya membuat permohonan sewa atau pajakan,
membuat bayaran sewa secara online dan lain-lain.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar

http://rails.gov.my/
Web

‘ Pengguna ‘ Pelanggan

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

Login

Usemame
Password

W Remember me

‘ 2 DaftarBaru | @ Lupa Kata Laluan

LANGKAH 1 | Pengguna melayari Portal RAC dan klik Daftar baru.

4

-

Tip
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é Klik icon Daftar Baru untuk membolehkan pengguna baru membuat
akaun baru.

Railway Assets Corporation

Daftar Akaun Baru

Arahan:; Isikan borang dan pastikan semua medan mandatori telah diisi

Jenis Pendaftaran # Email (akan dijadikan ID Pengguna) »

Sila pilin
Masukkan emel yang sah. Contoh: abug0@gmail com

Kata Laluan (Tidak kurang daripada 8 karakter) # Sahkan Kata Laluan *

Kata Laluan (Tidak kurang dari

Nama Pengguna +

Nama Pengguna adalah mandator,
Jenis Pengenalan
Sila pilih..

Jenis Pengenalan adalah mandatori

Alamat »

Alamat adalah mandator

Poskod # Daerah *

Paskod adalah mandatori Daerah adalah mandatori
Negeri »

Sila pilin v
Negeri adalah mandatori

No Telefon (Bimbit) * No Telefon (Rumah)

No Telefon (Bimbit) adalah mandatori

No Faksimili

I'm not a robot

® Copyright 2018 Raiway Assets Corporation. Al Rights Reserved

‘ LANGKAH 2 ‘ Skrin Daftar Akaun Baru dipaparkan.

‘ LANGKAH 3 ’ Klik butang Daftar setelah mengisi semua maklumat yang dikehendaki.
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Turutan Medan Keterangan Atribut
a Medan
Kemasukan | 1 Daftar Memasukkan maklumat untuk
Dat Akaun b daftar ak
ata Baru pengguna baru mendaftar akaun
baru
9 Pengguna harus menyemak semua medan yang mandatory diisi
dengan betul sebelum menekan butang daftar.
Tip
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1.2 AKTIFKAN AKAUN PORTAL PELANGGAN

Pengenalan

Fungsi dibawah adalah fungsi dimana Pelanggan mengaktifkan akaun sebelum log masuk
ke Portal RAC.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar

http://rails.gov.my/
Web

Pengguna ‘ Pelanggan

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

13

fect 13 Deletex | [EErin] Pengaktifan Akaun Portal RAC
From: Railway Assets Intelligence System <rails2@rac.gov.my>
&3 Railway Assets Intelligence System  13:3 [ | Dates 2017-02-06 15:35 Encoding: | English \
rtal RAC

Pengakifan Akaun Por

Selamat sejahtera syira,

Terima kasih kerana memohon untuk mendapatkan Akaun Portal RAC. Sebelum anda beleh log masuk ke Pertal tersebut, anda perlu mengaktifian akaun
2 , [ https://rails.qov.my/# /account/activate/7 6ff2bd3-cadc-4bbB-abef-367b60 1 48F80 /true ]

)

LANGKAH 1 ‘ Pelanggan menerima emel daripada sistem RAILS.

LANGKAH 2 | Klik pautan (link) yang diberikan untuk mengaktifkan akaun yang
telah didaftarkan menerusi portal.
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C— Railway Assets Corporation

Mesej

Akaun anda telah diaktitkan. Sila klik butang dibawah untuk log masuk ke akaun anda. Terima kasih.

© Copyrght 2016 Raiway Assets Corporstion. Al Rghts Reserved

‘ LANGKAH 3 ‘ Skrin memaparkan akaun telah berjaya diaktifkan.

| LANGKAH 4 | Klik butang Log Masuk untuk untuk masuk ke Portal RAC.

9 Setelah menerima mesej memberitahu bahawa akaun yang telah

= didaftar berjaya diaktifkan perlu klik butang log masuk untuk masuk
Tip ke dalam sistem portal RAC.
é Menerima mesej memberitahu bahawa akaun yang telah didaftar

telah berjaya diaktifkan

Nota

Nama Fail  RAILS-RAILS-MANUAL PANDUAN PENGGUNA PENTADBIRAN Seksyen : 2

PELANGGAN RAC-20170310-V001.0-FINAL Mukasurat 7 dari 30

Versi : 1.0 Status: FINAL
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1.3 LOG MASUK KE PORTAL PELANGGAN
Pengenalan

Fungsi dibawah adalah fungsi dimana Pelanggan RAC dapat log masuk ke Portal Pelanggan
dengan menggunakan username dan password yang telah didaftarkan.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar

http://rails.gov.my/
Web

‘ Pengguna ‘ Pelanggan

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

‘ LANGKAH 1 ‘ Pada tab pelayar, masukkan user name dan password. |

| LANGKAH 2 | Klik butang Login. |

Turutan Medan Keterangan Atribut
Medan
Kemasukan | 1 User ID yang digunakan untuk log masuk
Name .
Data ke dalam sistem.
Kemasukan | 2 Password | Kata laluan untuk log masuk ke
Data sistem.
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é Untuk login ke dalam sistem, pengguna mestilah memasukkan User
Name dan Password yang telah didaftarkan.

AL ~>  Railway Assets Corporation 2 (& B

Status Permohonan  Kemaskini Makiumat~  Aduan ~ \

Senarai aset-aset RAC yang boleh disewakan

v Carian Terperinci
Jenis Aset Jenis Kegunaaan Tanah

Sila pilin v Sila pilin

& Dartar permohonan tapak yang tiada dalam senarai

Jenis Aset Keterangan Lokasi Luas ‘Sewa Bulanan Gambar

Tiada data untuk dipamerkan.

First  Previous - 2 Next Last

‘ LANGKAH 3 ‘ Sistem paparkan skrin utama portal pelanggan.

9 Jika akaun yang telah berjaya didaftar ianya akan berjaya log in
= masuk dalam sistem RAC.
Tip
Berjaya untuk masuk ke sistem portal pelanggan
Nota
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RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS)

1.4 KEMASKINI PROFIL PELANGGAN

Pengenalan

MANUAL PANDUAN PENGGUNA
PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

Fungsi dibawah adalah fungsi dimana Pelanggan boleh mengemaskini profil di dalam RAC.

Aliran Navigasi

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

Aliran Navigasi Pelayar
Web

http://rails.gov.my/

‘ Pengguna

‘ Pelanggan

RAC~

Stesen Keretap!
Aray

Usemname

Password

W Remember me

Railway Assets Corporation

\ LANGKAH 1 \ Pada tab pelayar, masukkan user name dan password.

| LANGKAH 2 | Kemudian klik butang Login.

Turutan

Medan

Keterangan

Kemasukan | 1 User ID yang digunakan untuk log masuk
Name .

Data ke dalam sistem.

Kemasukan | 2 Kata Kata laluan untuk log masuk ke
Laluan

Data

sistem.
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Tip

a Untuk login ke dalam sistem, pengguna mestilah memasukkan User
Name dan Password yang telah didaftarkan.

Nota

WAL ~>  Railway Assets Corporation

Status Permohonan Kemaskini Maklumat Aduan v \

Senarai aset-aset RAC yang boleh disewakan

¥ Carian Terperinci

Jenis Aset Jenis Kegunaaan Tanah
Sila pilin v Sila pilin
& Daftar permohonan tapak yang tiada dalam senarai
Jenis Aset Keterangan Lokasi Luas Sewa Bulanan ‘Gambar

Tiada data untuk dipamerkan

First = Previous - 2 Next  Last

© Copyrght 2016 Raiway Assets Corporation. All Rghis Reserved

| LANGKAH 3 | Skrin Laman Utama dipaparkan.

R~ Railway Assets Corporation

Laman Utama Status Pef

Tukar Kata Laluan

Maklumat Tapak Sewaan / Pajakan
Akaun

No Akaun Jenis Akaun Kategori Tapak Keterangan Tapak Tarikh Mula Tarikh Tamat

Tiada data untuk dipamerkan,

© Copyrignt 2010 Rsilway orstion. Al Rigns Reserved

‘ LANGKAH 4 ‘ Klik pada sub menu Kemaskini Maklumat

| LANGKAH 5 | Kemudian klik sub menu Kemaskini Profil.
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4

==

a Klik pada Kemaskini Maklumat kemudian klik Kemaskini Profil untuk
mendapatkan halaman yang ingin dikemaskini profilnya

Railway Assets Corporation

Aﬁ Status Permohonan Kei askini Maklumat - Aduan ~

Kemaskini Profil Pelanggan

Email (ID Pengguna)
shahirah21@yopmail.com
Nama

syira

Jenis Pengenalan = ID No

Kad Pengenalan E‘ 912304013421
Alamat

123phjged

xedfd

devir
Poskod Negeri

232 Johor E‘
No Telefon (Pejabat) No Telefon (Bimbit)

213425435 32535

No Faks

34532545

LANGKAH 6 | Skrin Kemaskini Profil Pelanggan dipaparkan. Pelanggan memasukkan
maklumat yang hendak dikemaskini.

LANGKAH 7 | Klik butang Simpan untuk menyimpan maklumat yang telah

dikemaskini.
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Turutan Medan Keterangan Atribut
a Medan
Kemasukan | 1 Kemaskini | Kemaskini untuk mengubah
Data Profil maklumat yang lama kepada yan
Peanggan yang padayang
baru
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1.5 RESET KATA LALUAN SENDIRI

Pengenalan

Penilaian prestasi admin merupakan satu tugasan untuk memastikan aset sentiasa dalam
keadaan memuaskan untuk beroperasi. Fungsi reset kata laluan sendiri ini untuk
mendapatkan kata laluan yang terbaru.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar http://rails.gov.my/
Web

| Pengguna | Public

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

Login

Usemame
Password

W Remember m~

‘ LANGKAH 1 ‘ Klik pada Lupa Kata Laluan di portal pelanggan.

9 Jika terlupa kata laluan perlu klik icon Lupa Kata Laluan untuk
= membuat kata laluan yang baru.
Tip
Nota
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F#L~~  Railway Assets Corporation

Lupa Kata Laluan
Sila masukkan email anda =
shahirah21@yopmail.com

*

 I'mnota robot

) =

aration. All Rights Ressrved

LANGKAH 2 | Skrin Lupa Kata Laluan dipaparkan. Pelanggan memasukkan emel
yang betul.

| LANGKAH 3 | Klik butang Hantar. |

Turutan Medan Keterangan Atribut
a Medan
Kemasukan | 1 Email Email pelanggan.
Data
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RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS) MANUAL PANDUAN PENGGUNA

PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

ome | DonateFain -
Dz e S

{2 shahiran21 «*Check for new mails | *£-mail alias’ for this inbox: alt.h qii01@; om  (what is email slias?)
Inbox 3 mails | | 3iWrite | (3Forward | & View | .5 | X

Lupa Kata Laluan Akaun Portal RAC

From: Railway Assets Intelligence System <rails2@rac.gov.my>

i { Ry A= sees e Rigenee Systeml 3593 ] D2 1e- 2017020970033 Encoding: | English M
Lupa Kata Laluan Akaun Portal RAC

foselect G2 Deletey ‘

Selamat sejahtera syira,

5z Railway Assers Intelli e 5 - Kata Laluan anda, sila layari pautan di
Pangaktifan Akaun Portal RAC wah:
. . https://rails.gov.my/#/ n/! word)/ 3- - - - 1 /A
5 Railway Assets Intelligence S 5
Pengakrifan Akaun Portal RAC

LANGKAH 4 | Pelanggan menerima emel daripada sistem untuk reset kata laluan
baru.

‘ LANGKAH 5 ‘ Klik pautan (link) pada emel tersebut.

AL~  Railway Assets Corporation

Penetapan Kata Laluan Baru
6 Masukkan Kata Laluan Baru #

i
\/ I'm not a rebot

D=y

©® Copyright 2018 Raiiway Assets Comoration. All Rights Reserved

LANGKAH 6 | Skrin Penetapan Kata Laluan Baru dipaparkan. Pelanggan
memasukkan kata laluan baru dan mengesahkan kata laluan tersebut.

LANGKAH 7 ‘ Klik butang Simpan. |
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RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS) MANUAL PANDUAN PENGGUNA
PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

Turutan Medan Keterangan Atribut
a Medan
Penetapan 1 Kata Memasukkan kata laluan yang baru
Kata Laluan Laluan untuk menukar kata laluan
Baru '
Baru
é Pengguna perlu mengisi medan yang mandatory sebelum klik
butang Simpan.
Nota
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PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

1.6 DAFTAR PERMOHONAN SEWA SECARA ATAS TALIAN - PILIHAN DARI ASET YANG
DIPAPARKAN

Pengenalan

Fungsi di bawah adalah fungsi dimana pengguna melihat senarai permohonan sewa.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar https://rails.gov.my/
Web
| Pengguna | Pengguna

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

’@j Railway Assets Corporation
i ‘| ’ o,
i =2
Slese; :(aivelapl > Stesen K:elam

Ipo
Stesen Keretapi
[
Login

Kuala Lumpur

Railway Assets Intelligence System

| LANGKAH 1 | Pada tab pelayar, masukkan user name dan password. |

‘ LANGKAH 2 ‘ Kemudian klik butang Login untuk ke halaman utama sistem. |

Medan Keterangan Atribut
Medan
Kemasukan | 1 User User name yang didaftar oleh
Name
data pengguna.

Kemasukan | 2 Password

Kata laluan pengguna.
Data

Nama Fail  RAILS-RAILS-MANUAL PANDUAN PENGGUNA PENTADBIRAN

Seksyen : 2
PELANGGAN RAC-20170310-V001.0-FINAL

Mukasurat 18 dari 30

Versi : 1.0 Status: FINAL
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PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

Tip
é Untuk login ke dalam sistem, pengguna mestilah memasukkan User
Name dan Password yang telah didaftarkan.
Nota
[ Railway Assets Corporation o (€] £y
Status Permohonan Kemaskini Maklumat ~ Aduan -~
iZ Senarai aset-aset RAC yang boleh disewakan
v Carian Terperinci
Jenis Aset Jenis Kegunaaan Tanah
3 Sila pilih v| | silapilin e
@ Daftar permohonan tapak yang tiada d E Q Carian '
Gambar

Tiada data untuk dipamerkan.

LANGKAH 3 | Masukkan kriteria carian pada Senarai aset-aset RAC yang boleh
disewakan.

| LANGKAH 4 | Klik butang Carian.

9 Pengguna boleh memilih lebih banyak kriteria carian dengan menekan
= butang carian terperinci.
Tip

Carian terperinci akan memaparkan lebih banyak ciri carian.

Nota
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1.7 DAFTAR PERMOHONAN SEWA SECARA ATAS TALIAN - BAGI TAPAK YANG TIADA
DALAM SENARAI ASET YANG DIPAPARKAN

Pengenalan

Fungsi di bawah adalah fungsi dimana pengguna mengagihkan tugasan kepada pegawai
untuk tindakan seterusnya.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar

https://rails.gov.m
Web ps://rails.g y/

| Pengguna | Pengguna

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

’@/ Railway Assets Corporation

Railway Assets Intelligence System

| LANGKAH 1 | Pada tab pelayar, masukkan user name dan password. |

| LANGKAH 2 | Kemudian klik butang Login untuk ke halaman utama sistem. |

Turuta Medan Keterangan Atribut
Medan
Kemasukan | 1 User User name yang didaftar oleh
Name
data pengguna.
Kemasukan | 2 Password | Kata laluan pengguna.
Data
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Tip

é Untuk login ke dalam sistem, pengguna mestilah memasukkan User
Name dan Password yang telah didaftarkan.

Nota

W Railway Assets Corporation

Status Permohonan  Kemaskini Maklumat = Aduan -

iZ Senarai aset-aset RAC yang boleh disewakan

¥ Carian Terperinci
Jenis Aset Jenis Kegunaaan Tanah
v| | silapiih v

Sila pilih

& Daftar permohonan tapak yang tiada dalam senarai Q Carian
uas a

\ LANGKAH 3 \ Klik pada butang 'Daftar permohonan tapak yang tiada dalam senarai'.

9 Pengguna perlu klik pada butang 'Daftar permohonan tapak yang
= tiada dalam senarai' untuk membuat permohonan baru.

Tip

Nota

Seksyen : 2

RAILS-RAILS-MANUAL PANDUAN PENGGUNA PENTADBIRAN
Mukasurat 21 dari 30
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R@/? Railway Assets Corporation

Syarat-syarat Permohonan Penyewaan

1. Setiap permohonan akan dikenakan yurai

2. Satu (1) Borang Permohonan Penyewaan untuk satu(1) lokasi penyewaan sahaja

3. Hanya p
3.1 No tiang Kit
32 Luas dipohon
3.3 Tujuan Penyewaan
24 Pata lakacan

ngkapkan d
yatakan (cth: Diantara KM 74.5-Kl 75.5)

n pemprosesan berjumiah RI200.00 atas nama Perbadanan Aset Keretapi (Wang proses tidak akan dikembalikan)

in maklumat berikut sahaja akan diproses seperti

Anda perlu membayar fee pemprosesan sebanyak RM0.00 bagi mendaftarkan permohonan ini
6 Saya bersetujy dengan syarat-syarat permohonan

Seterusnya  Batal

disenaraikan.

LANGKAH 4 | Pilih kategori 'Tanah' atau 'Bangunan' dari senarai kategori yang

LANGKAH 5 | Jlka pengguna memilih kategori 'Tanah’, pengguna pilih 'Sewa' dari
senarai yang dipaparkan.

\ LANGKAH 6 ‘ Klik pada checkbox 'Saya bersetuju dengan syarat-syarat permohonan'.

\ LANGKAH 7 \ Klik pada butang Seterusnya.

Nama Fail
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RALZ

MANUAL PANDUAN PENGGUNA
PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

Railway Assets Corporation

Jenis Produk SewalPajak
Sewa Pelbagai Tanah Sewa
Negeri * Daerah »
l Sila pilin v ” Sila pilin v I
Negeri adaiah mandatori Daerah adalah mandatori
Mukim Section
Sila piih v || siapih >
Jenis Hakmilik Tanah
Sila pilih v
Jajaran = KM«
Sila pilih G ” I

Jajaran adalah mandatori

Jarak dari landasan (Meter)

KM adaizh mandator

© Copyright 2016 Raikway Assets Corporation. All Rights Reserved

LANGKAH 8 | Memasukkan semua maklumat tapak yang akan dipohon pada ruangan
kriteria yang disediakan.
RALCZ  Railway Assets Corporation e o o

Longitude

Tiada data untuk dipamerkan.

Tujuan Sewaan

Sila pilih

a dokaimen &

Latitude

Tempoh Sewa

Sila pilih v

Atribut
Medan

Turuta Medan

Keterangan

Kemasukan | 1 Negeri Data Negeri aset didaftarkan yang
Data diambil dari pengkalan data aset
Kemasukan | 2 Daerah Data daerah aset didaftarkan yang
Data diambil dari pengkalan data aset
Kemasukan | 3 Mukim Data mukim aset didaftarkan yang
Data diambil dari pengkalan data aset

RAILS-RAILS-MANUAL PANDUAN PENGGUNA PENTADBIRAN
PELANGGAN RAC-20170310-V001.0-FINAL
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RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS)

Turuta Medan Keterangan Atribut
n Medan
Kemasukan | 4 Section Section vyang diambil  dari
Data pengkalan data aset rh
Kemasukan | 5 Dokumen Dokumen yang akan dibentangkan
Data ketika mesyuarat rh
Kemasukan | 6 {5,’?,':7("’0/‘ Jenis hak milik yang diambil dari
Data Ta'n'ah pengkalan data aset rh
Kemasukan | 7 Jajaran Jajaran  yang  diambil  dari
Data pengkalan data aset
Kemasukan | 8 Kkm Kilometer yang diambil dari
Data pengkalan data aset
Kemasukan | 9 Jarak Dari | jarak yang diambil dari pengkalan
Dat Landasan dat t
ata (Meter) ata ase
Pengguna boleh memuat naik lampiran sekiranya pengguna mempunyai
dokumen yang perlu disertakan dengan menekan butang Browse.
Tip
é Sekiranya pengguna klik pada butang Seterusnya dan sistem
mengeluarkan notifikasi ralat, pengguna perlu memasukkan
Nota maklumat pada ruangan madatori.

Nama » Email

11 111@extremail.u

LANGKAH 10 | Kemaskini maklumat pemohon.
Nama Fail  RAILS-RAILS-MANUAL PANDUAN PENGGUNA PENTADBIRAN Seksyen : 2
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RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS) MANUAL PANDUAN PENGGUNA
PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

Tip
é Pengguna perlu kemaskini maklumat pemohonan yang dipaparkan
jika perlu.
Nota
RAL~Z  Railway Assets Corporation e @ (-

Nama Pegawai untuk Dihubungi No. Telefon Bimbit

Dokumen yang dimuat naik

an (35M) Browse Papar Papar

e
I sowe Papar Papar

I _eowe Papar Papar

Saiinan artiel MAA I eowe Papar Papar

Sainan kad pengenalan waki syanikat I eowe Papar Papar

1 1 ’ Seterusnya | Batal

Keterangan Atribut
Medan

Kemasukan Tentukan tarikh yang akan
Data dikosongkan tapak yang telah
dipohon
Kemasukan | 2 Kategori Tarikh pohon untuk
Pemohon
Data mengosongkan tapak
Kemasukan 3 Emel Mengetahui sebab kenapa
Data mengosongkan tapak
1
Kemasukan | 4 No IC Mengetahui no. rujukan untuk
Data pengetahuan
Kemasukan | 5 Pekerjaan Senang berurusan pada yang
Data luluskan permohonan
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9 Pengguna boleh memuat naik lampiran sekiranya pengguna mempunyai
= dokumen yang perlu disertakan dengan menekan butang Browse.
Tip

é Sekiranya pengguna klik pada butang Simpan dan sistem
mengeluarkan notifikasi ralat, pengguna perlu memasukkan

Nota maklumat pada ruangan madatori.

RALC~Z  Railway Assets Corporation
Status Permohonan  Kemaskini Makiumat = Aduan ~

C. Perakuan Pemohon

12 ” {71 Saya akui makiumat yang diberikan adalah benar ]

‘ LANGKAH 12 ‘ Klik pada checkbox 'Saya akui maklumat yang diberikan adalah benar'. |

‘ LANGKAH 13 ‘ Klik butang Terus ke proses bayaran dan proses pendaftaran. |

9 Pengguna boleh melihat status permohonan di 'Status Permohonan’.
Tip
é Pengguna perlu klik pada checkbox untuk terus ke proses bayaran
dan daftar permohonan.
Nota
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1.8 SISTEM KEMASKINI STATUS PERMOHONAN

Pengenalan

Fungsi di bawah adalah fungsi dimana pengguna mengemaskini status permohonan.

Aliran Navigasi

Aliran Navigasi Pelayar
Web

https://rails.gov.my/

| Pengguna | Pengguna

Langkah Kerja, Skrin, Panduan & Medan

’VE// Railway Assets Corporation

? ¢

Stesen Keretapi
Arau

&

Stesen Keretapi
Ipoh

Railway Assets Intelligence System

\ LANGKAH 1 \ Pada tab pelayar, masukkan user name dan password.

| LANGKAH 2 | Kemudian klik butang Login untuk ke halaman utama sistem. |

Turuta Medan Keterangan Atribut
Medan
Kemasukan | 1 User User name yang didaftar oleh
Name
data pengguna.
Kemasukan | 2 Password | Kata laluan pengguna.
Data
Tip

Nama Fail

Versi :
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Nota

Untuk login ke dalam sistem, pengguna mestilah memasukkan User
Name dan Password yang telah didaftarkan.

'7 Railway Assets Corporation e 0 Lo

, Slalus Permohonan l emaskini Maklumat -~ Aduan +
el

rmohonan

Tarikh Kemasukan Data  Kategori Tapak Tarikh Daftar Permohonan  No. Permohonan

4 Sewa Bilboard KM 333.3330, Daerah Putrajaya, Putrajaya, Draft
Pajakan Tanah Permohonan Baru

Sewa Bilboard KM 88.0000, MUKIM KULAI, Daerah Kulai, Johor, Draft

Sewa Bilboard KM 99.0000, MUKIM KULAI, Daerah Kulai, Johor, Draft

Sewa Pelbagai Tanah KM 45.0000, Seksyen 15, BANDAR KLANG, Daerah Kiang, Selangor, Draft

Sewa Wayif KM 2.4700, Daerah Batu Pahat, Johor, Draft

Sewa Pelbagai Tanah KM 23.0000, MUKIM KUALA BESUT, Daerah Besut, Terengganu, Draft

Sewa Pelbagai Tanah KM 23.0000, MUKIM KUALA BESUT, Daerah Besut, Terengganu, Draft

Sewa Bilboard KM 33.3330, Daerah Putrajaya, Putrajaya, Draft

Sewa Pelbagai Tanah KM 64.0000, Daerah Batu Pahat, Johor, Draft

KM 33.3330, Daerah Putrajaya, Putrajaya Draft

Pajakan Tanah KM 1.0000, BANDAR SEMENYIH, Daerah Ulu Langat, Selangor, Draft

@ Copyright 2018 Railway Assets Corporation. All Rights Resenved

LANGKAH 3

Klik pada sub menu Status Permohonan untuk sistem paparkan senarai
permohonan.

‘ LANGKAH 4 ‘ Pada senarai permohonan klik pada lokasi yang berkaitan.

IQE// Railway Assets Corporation

Laman Utama Status Permohonan Kemaskini Maklumat -~ Aduan -

2 3
5 A. Makiumat As oho! \

Jenis Produk
Sewa Bilboard
Negeri * Daerah =

Putrajaya v Daerah Putrajaya »
Mukim Section

Sila pilih. v Sila pilih. &
Jenis Hakmilik Tanah

Sila pilih
Jajaran = KM =

Ipoh hingga Falim v 33333

Jarak dari landasan (Meter)

© Copyright 2016 Kaibway Assets Corporabon. All o

LANGKAH 5

Masukkan maklumat pada ruangan yang diberikan untuk membuat
kemaskini status permohonan.
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RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS)

Turuta Medan Keterangan Atribut

s

n

Medan

Kemasukan | 1 Negeri Data Negeri aset didaftarkan (h
Data yang diambil dari pengkalan

data aset.
Kemasukan | 2 Daerah Data daerah aset didaftarkan (h
Data yang diambil dari pengkalan

data aset.
Kemasukan | 3 Mukim Data mukim aset didaftarkan (h
Data yang diambil dari pengkalan

data aset.
Kemasukan | 4 Section Data section aset didaftarkan (h
Data yang diambil dari pengkalan

data aset.
Kemasukan | 5 ﬁ’,’,’:i”ak Data Jenis Hakmilik aset fh
Data . didaftarkan yang diambil dari

pengkalan data aset.
Kemasukan | 6 Jajaran Data Jajaran aset didaftarkan (h
Data yang diambil dari pengkalan

data aset.
Kemasukan | 7 km Data KM aset didaftarkan yang (h
Data diambil dari pengkalan data

aset.
Kemasukan | 8 -”_Z’;"’é‘a?gr’;" Data Jarak dari landasan (meter) (h
Data (Meter) aset didaftarkan yang diambil

dari pengkalan data aset.

Nama Fail

Versi :

RAILS-RAILS-MANUAL PANDUAN PENGGUNA PENTADBIRAN

PELANGGAN RAC-20170310-V001.0-FINAL

1.0

Status:

Seksyen : 2

Mukasurat 29 dari 30

FINAL




RAILWAY ASSETS INTELLIGENCE SYSTEM (RAILS) MANUAL PANDUAN PENGGUNA

PENTADBIRAN PELANGGAN RACPELANGGAN RAC

Permohonan anda telah dikemaskini ()

LANGKAH 6 | Klik pada butang checbox 'Saya akui maklumat yang diberikan adalah
benar'.
LANGKAH 7 | Klik pada butang 'Terus ke proses bayaran dan daftar permohonan’
untuk terus ke proses pembayaran.
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